Fundamental para acesso de todos
servicos do Google.

Este email ird servir para GERENCIAR todas as
plataformas online

r 1- Criagdo de email no GMAIL Lembre-se! A senha dessa conta Mao use a sua senha particular. Crie
poderd/serd compartilhada com o =0~ uma senha forte porém lembravel. Ex:
time de midia @SuaEmpresa. Telefone@

Sugestio do nome da conta:
marketing.empresa@gmail.com

Assim vocé sempre sabera que
~0— estd usando/conectando a sua
conta de email.

Cologue o SEU ndmero de telefone
como ativador de sms

Configuragao do Perfil: Enderego, imagem,
{ lego, horario de atendimento.

1 = Servico 01
Configurar Mensagem de O3, Seja bem vindo a Empresa X § ' g::ilgg gg
Saudacdo com o seu cardapio de == Quais dos servicos vocé esta -O— ¢
opgoes. Ex ineressado?

Responda somente nimeros.
Aguardo!

Ola. Obngado por entrar em contato!

Meste momento ndo estamos no nosso horario

de atendimento, mas segue nossas (redes ou
site) para conhecer nossos produtos/servigos:

Configurar Mensagem de 0
Ausencia. Ex

www.instagram.com/suaempresa

Insira imagens e videos no seu
catalogo, com descricdo completa

do mesmo.
Configurar Catalogo de Servigos
2 - Instalagdo e configuragao e/oL produtos Cologue o link do produto direto
de WhatsApp Business para seu site, ecommerce ou

checkout de pagamento (cielo,
pagseguro, mercado pago).

Link das suas redes sociais

Telefone dos setores

Insira o méximo de respostas Principais dividas de seus clientes

Respostas Rapidas ={QJ== comuns no dia a dia do seu

atendimento. EX Pix da empresa

Sripts de vendas e antedimento

Endereco da empresa

Mowvo Cliente

Para cada etapa do atendimento Mowvo Pedido
SEE{ELF:I;;EI?ET::LZGUINE de =)= no'W.B, vocé tem ja prontasas ={J= Pagamento Pendente
Etiquetas: Pago

Pedido Finalizado

Veja gue inseria empresa e pelo menss 3 palavras chave
do que a empresa faz.

Cria o PERFIL DA SUA EMPRESA & MNéo abuse das palavras chave

cologue o Nome e sua - W4 CGHPANH". Assessoria de
Fe Marketing e Vendas
especialidade. Ex:

Ma cpcao CATEGORIA: cologue o que a empresa faz. Ex.
Marketing, Vendas, Assessoria.

Busque SOMENTE categorias reais do seu seguimento.

Faca as principais configuragdes: local, logo, banner de
apresentacdo, fotos, horario de atendimento, redes

sociais
- Use esse perfil para fazer publicagdes de conteddo
3 - Criacdo e Configuracao Com seu email principal ou SIMILAR AS REDES SOCIAIS
do Google Meu Negécio —(O— sugerido, entre no site '
(Fundamental) https://business google com
Busque o Maximo de avalictes
possiveis, MAS REAIS
Ola! Quando possivel faca a avaliagdo do
nosso servigo no link abaixo:
k Envie sempre essa mensagem para https:/fg.page/r/CWke80ktuxbUEAE review
seu cliente apds a execucdo do -
Servigo. A sua opnido & fundamental para nossa
ESTRUTURAGAD empresa.
Gratao!

\ Apos cada servigo, tire uma foto e
publigue no Google Menu Negdcio.
SEMPRE

Criagao de uma FANPAGE
Pagina profissional no facebook

Integracao da fanpage com seu
instagram

Integragao a fanpage com seu
WhalsApp Business

Inserir todas infermacgdes da sua

empresa
4 - Perfil Pessoal no Eacebook Criar contas de anuncios
O perfil do FACEBOQK, & o item principal para cnagao de andncios em todo

(obrigatdrio) Se nso tem, crie, se tem ~O= o0 pA META (Instagram, Facebook, WhatsApp  Threads)

recupere a senha. VAl PRECISAR! Integrar instagram & whatsapp

business (w.b)

Criagdo e Configuragao de uma BM

: Configurar os meios de
(Bussines ~anager) ou Portfolio

pagamentos
Empresanal

Criar o catalogo de produtos para
anuncios (integrar o catalogo do
whatsapp e/ou e-commerce)

CHECKLIST

: ) Com essas informacgdes que
PRINCIPAL: Criar o PIXEL (sistema de
MARKETING \ rastreamento do Meta) esse sistema rastrea ={J— EOISEAMIOS KyRnCErfime.as

. L pessoas que envolveram com seu
todas as pessoas que viram seus andncios. .
conteudo.

OBS: Inicialmente, crie a conta como pagamento
manual depois do primeiro més voceé inseri o
( cartdo (opcional)

Cr um anuncio de Pesquisa e cologue somentes os
servicos que voceé presta. Ex: marketing, social
media, vendas, site, ecommerce, loja virtual

OBS: Os andncios tem que conter
nos titulos as palavras-chave
escolhidas

No inicio, use CAMPANHA SMART =0 O gooale vai sugerir & Voce aceital

Configuragao dos meios de Conecte o Google Meu Negdcio na
pagamentos: PIX, boleto e cartao. sua conta do google ads (tem
tutorial no youtube.

t 5 - Conta no Google Ads ={—

Ao enviar o primeiro video o
== CANAL é criado == https://www youtube com/intl/pt-BR_ALL fcreators/how-things-work/getting-started/
AUTOMATICAMENTE

Crie um canal no youtube e
conecte a conta de andncio

Crie um Google Analytics e :
S . = )= https: | . le:.
conecta a sua conta de andncio https://analytics.google.com/

| Crie um Google Merchant Center e
conecta a sua conta de andncio

=~ https//business.google. com/br/merchant-center/

Crie um GTM e conecte ao seu site
e conta de andncio

== https://tagmanager.google.com/

. ldeal para profissionais liberais
Landing P ={ )= : .
anding rage autonomos efou servigo expecifico

Ideal para apresenter todos os
Site Institucional =)= servigos &/ou produtos de uma
BMpresa

|deal para venda de um dnico
Pagina de Vendas =)= produto (curso, encapsulados,
servigo com pagamento online)

k & - Criagao de uma Pagina de
Destino para os anuncios

Ideal para varios produtos com
sistermna de checkout préprio

Loja Virtual ===

Ideal para apresentacao de todos
Cartdo Digital == 0= canais de comunicagio com
empresa.

Crie 12 postagens por més

Crie urmna estratégia de conteddo
( Cada conteddo tem que ter a

mesma identidade visual.

1 = O problema gue ele voceé resoclve. ex simples:
Se vocé precisa vender mais, entre me contoto
(. CONOSco

Ap6s a ETAPA DE ESTRUTURAGAO & hora de

. 2 - Como voce resolve esse problema. ex simples:
buscar a ATENCAO dos clientes nas plataformas.

Faca 3 criativos (artes) por _<,.-- Através de nossa assessoria completa de marketing,

campanha de andncio Ex: estruturamos TODA sua empresa
Defina quais produtos vai ofertar

nas campanhas de anuncios

AQUISICAD Bl

3 - Para quem vocé resolveu (depoimento, antes e depais). Ex:

k_ Somos a maior assessoria de marketing da america latina com
mais de 30 projetos e ja fizemos isso para grades marcas
como. Spotfy, mercado pago, xp... etc

k Insira no minimo 20,00 por dia se o
alcance for LOCAL

Toda vez que isso acontece o algoritimo (PIXEL) registra
e da uma nota {importincia) e assim ele classifica como
BOM (vou mostrar para mais pessoas ou RUIM (ndo vou
mastrar mais para ninguém.

Atualmente o PRINCIPAL e mais
usado & o WhatsApp Business!

_ Todo ANUNCIO, ou midia publicada, gera uma ( Pﬂrt?ntu, eleea Flatafnmja Gue
AT WIS IS ) (o Y L [al N[ pPd XoF Yol () reacido do USUARIO. Clique, compartilhamento, voce deve ter mais atencao
salvamento, encaminhamento. _ )
Mas o principal engajamento que G Clique val parssigum Ligar: _d(\ A Landing Page & fundamental para

Gera VENAS & o CLIQUE O~ WhatsApp, Direct, Messenger, Site, MELHORAR/QUALIFICAR o Lead,

Landig Page & Ecommerce ; . .
poils se & complexo explicar o que
voce faz, o ideal & ter uma LP

k E-commerce & fundamental para vendas diretas!

O grande desafio & passar seguranca para o cliente

MNAQ ADIANTA muito pegar os
Crie um e-book, inseri no seu u emails do seu siterma e mandar
sitefl.p e VALIDE esse email para emails. A maiona 90% deve
cair na caixa de SPAM

( Emailmarketing =QO—

J lanilha dentro do Met .
R g I e et VT SR RS A plataforma vai cruzar oes dados

Crie uma planilha com clisntes Ads e Google Ads. Assim vocé . .
: : - o de email e telefone e descobrir
Remarketing === compradores, com nome emaile =)= informa ao algoritimo qual o — L
r valor de compra, PERFIL DOS SEUS passoss simileres & la nas rades
COMPRADORES D

RETENCAC E@gg

1- Em Atendimento

E mais facil vender para quem te _J’

conhece!!! ;
Crie as etapas de atendimento da ® g : g;:l::r::::ivia do
sua equipe de vendas
4 - FolowUp
Centralize todas as formas de 5 - Sem Perfil
k contato com a empresa numa unica
CRM == plataforma. Ex: kommo.com - Entre CUIDADO. Somente disparos
em contato conosco para ativar essa Automatize os disparos de O atunrizadl;:i dantre da conts de
plataforma mensagens em massa. ALERTA =

anuncio da meta sera aceito.

Use LA de atendimento 0 Calogque um NUMERO ESPECIAL 0 ALERTA: A META tem blogueado
para NOVOS clientes. para as Campanhas de Andncio muitos ndmeros de telefone
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